
Plataforma de
colaboración y gestión
de correos electrónicos
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Mesa de ayuda multicanal
 Servicio de atención al cliente que ofrece
soporte y asistencia completa para los usuarios.

Gestión de comunicación
Comunicación completa, eficiente y sin
complicaciones, todo desde Gmail.

Hiver redefine la eficiencia y la colaboración en la
gestión de correos electrónicos de Gmail con su
revolucionaria solución basada en tickets.

Bandeja de entrada unificada
Consolida y muestra mensajes de múltiples
fuentes en un solo lugar.

Soporte de primer nivel
Atención al cliente altamente calificada las 24
horas del día y los 7 días de la semana.

Sistema de tickets
Organiza, centraliza las comunicaciones y
solicitudes, permitiendo una gestión más eficiente.

Automatización de flujos de trabajo
Mejora la eficiencia, reduce errores y asegura la
consistencia en la ejecución de tareas y procesos.
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Trabajemos juntos en tu historia de
éxito ¡Hablemos!

Impulsando historias de éxito con soluciones innovadoras

www.itzen.io

Nuestros clientes


